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Planul de actiuni pentru 2022 contine un sir de actiuni care determina obiectivele de baza in activitatea institutiei si stabileste
masurile prioritare pentru asigurarea lor. Scopul institutiei este mentinerea si imbunatatirea contitud a calitatii asistentei medicale
prestate pacientilor, cresterea satisfactiei pacientilor,profilaxia bolilor infectioase, prevenirea si managementul infectiei cu
coronavirus. Activitatea institutiei va fi bazata si pe hotaririle CNESP si CRESP.

COMPONENTA 1

Obiectivul Actiunile principale Termenii de | Indicatorii de Responsabil
realizare control
1. Prestarea serviciilor medicale populatiei | Permanent | Rapoartele Sef IMSP
conform contractului incheiat intre CNAM si trimestriale, CS, m/f
. IMSP CS Iabloana. lunare
Asigurarea 2. Asigurarea acordarii asistentei medicale | Pe parcursul | Rezultate Sef, M/F.
A/m necesare la cel mai inalt nivel an caz de situatii anuhlli 31in evaluarii
pacientilor In |exceptionale in teritoriu localitatii si la nivel de (Cli?fansérﬁ documentatiei
conformitate |tard( pandemia cu COVID-19). situa‘giiior medicale
cu cerintele exceptionale
MSMPS,, 3. Realizarea indicatorilor de performanta. Permanent |  // M/F, a/m
PC,PU si | o sef, m/f.
. A 4. Asigurarea accesului echitabil a pacientilor la Permanent | Actele de M/t
Hotaririle servicii medicale de calitate, prestate n volum evaluare a
CNESP ,CRESP. : . . :
adecvat conform cerintelor organelor ierarhic expertilor
superioare si situatiei de pandemie cu infectia CNAM
coronavirus.
5. Elaborarea continud a PC institutionale | Pe parcursul | Numarul de PC | Sef
bazate pe PC nationale inclusiv PC |anului institutionale
institutional COVID -19, bazat pe PC aprobate
standartizat si implimentarea lor an activitate.
6. Monitorizarea implementarii PC. Permanent | Numirul de PC | Sef, m/f,
actual. Administr.




Imuno
profilaxia

7. Implementarea sistemului informational
automatizat al AMP cu inregistrarea datelor
privind starea de sanatate si serviciile medicale
prestate. Garantarea protectiei datelor cu
caracter personal conform actelor normative in
vigoare.

8. Organizarea si petrecerea zilei donarii de
singe cu indeplinirea planului de 100%..

9. Organizarea conditiilor optime de lucru in
CS cu respectarea stricta a cerintelor starii de
urgenta in tara.

10. Propagarea asigurarii obligatorii in asistenta
medicald, cresterea nr.de persoane asigurate
prin asigurare individuald

11. Organizarea lucrului stationarului de zi cu
respectarea prof inf nozocomiale si cresterea
satisfactiei pacientilor in rezultatul cazului
tratat.

12. Pregatirea si petrecerea evaluarii anuale
13. Asigurarea respectarii cerintelor PCN si
institusionale.

1. Imunizarea conform calendarului de vaccini,
cu Indeplinirea 95%, imunizarea anticovid in
dependentd de numadrul dozelor de vaccin
eliberat pentru CS Iabloana .

2. Evidenta documentatie1 medicale si darilor
de seama despre imunizari.

Permanent

In luna
martie
Permanent

Pe parcursul
anului.

_ M

tr IV

Pe parcursul
anului

/-

Numarul
pacientilor
inregistrati in
sistem.

Numarul de
donatori.
Realitatea la zi.

Numarul de
polite medicale
procurate
Satisfactia s1
nr. pacientilor
tratati

Procesul verbal
actele de
control

Darile de
seama la CSP

st actele de
control CSP

calculator.
Sef

Sef, m/f,a/m

Sef
m/f,a/m/s

Sef

k]

Sef

Sef

Sef, m/f,
a/m/f pe
vaccinare

_ N




3. Primirea, transportarea si  pastrarea A/m de fam.
vaccinurilor conform ord 1181 din 27.11. 2012. | _ /[ superior
4. Lucru de iluminare sanitard a populatiei in
problemele vaccinarii. e/ M/f, a/m
COMPONENTA 2
Particula- |1 Activitatea CS conform ordinelor MSMPS, perioada | Prezenta | Sef
rititile Dispozitiilor, Hotaririlor Comisiilor pe situatii pandemiei si documentatici
’ exceptionale. starll. |
managmen- exceptionale
s ot : : . si la
tului si 2. Petrecerea lunarad, la necesitate si mai des a necesitate pe | Procesele Sef
activititii |instructajului in munca pentru prevenirea , combaterea | parcurs verbale ’
IMSPC’S si raspindirea infectieil cu coronavirus.
Iabloana in
perioada | 3. Aprovizionarea angajatilor cu echipament de hmar_fltla Prezenta Sef
pandemiei | protectic si dezinfectante.Controlul asupra respectarii fecesttale | echipamentul
COVID-19 masurilor de protectie antiCovid.
4. Evaluarea cunostintelor angajatilor in Control | Sef
implementarea masurilor de prevenire si control a Permanent m?)rrlnf;t a
infectiel cu coronavirus.
5. Implementarea programului institutional de Permanent | p . Sef
prevenire si control al infectiei cu coronavirus. rezena ’




a cazurilor COVID-19.

7. Lucru de iluminare sanitara a populatiei in
prevenirea si raspindirea infectiei cu coronavirus
8.Reabilitarea post Covid a bolnavilor

6. Realizarea masurilor de evidenta si raportare corecta

programului

Rapoartele
prezentate

permanent

a/m/f
superior

a/m/f
superior

m/f

COMPONENTA 3
Asigurarea cu resurse umane, bunuri materiale si tehnologii medicale, consolidarea si dezvoltarea bazei tehnico —materiale a
institutiei.
1. Revizuirea s1 actualizarea schemel de state si organigrama | lanuarie Prezenta doc. | Sef
institutiei.
2. Elaborarea si aprobarea Bizness planului de cétre Consiliu | lanuarie-martie | Aprobat CA | Sef,contabil.
Administrativ.
3. Semnarea contractelor cu agentii economici, alte institutii | lanuarie /s Sef,contabil
imbunititirea | medicale raionale si republicane.
politicilor
interne pentru | 4. Achizitionarea medicamentelor, consumabilelor si Pe parcursul Lista Sef, a/m sup.
asigurarea produselor de uz medical conform necesitatilor anului contractelor
conditiilor institutiei,echipamente de protectie.
optime de
munca si 5. Utilizarea rationald a mijloacelor financiare alocate de Permanent Conform Sef, contabil.
prestarii catre CNAM in scopul fortificarii bazei tehnico-materiale a contractelor
serviciilor institutiei si prestarea serviciilor medicale. Actele de
medicale control




calitative 6. Analiza situatiei economico-financiare la sedinta Trimestrial Procesele Sef,contabil.
pacientilor Consiliului Administrativ si volantele cu angajatii. verbale si
deserviti deciziile
7. Educatie medicala profesionala continud a angajatilor Pe parcursul Certificatele | Sef,
institutiei cu deplasare, cit si la locul de munca. anului
8. Atestarea si reatestarea m/f si a/m conform cerintelor MS | __ //_ Sef,a/m/f sup.
MPS 1in vigoare. M
9. Continuarea implementarii sistemului informational Permanent Sef,m/f,admin
automat de circulare a documentatiei electronice. R'apoart.e
trimestriale
10. Asigurarea protectiei datelor cu caracter personal. /. , Toti lucratorii
Sedinte oper.
11. Incheerea contractelor de munci cu nou angajatii. La necesitate Sef
Prezenta
12. Petrecerea regulata a instructajelor pe securitatea muncii contractelor
si respectarea de catre lucrdtori a securitatii muncii cu Permanent i i Sef
pastrarea la minim a accidentelor la locul de munca Datele reale
COMPONENTA 4
Managmentul calitétii serviciilor medicale prestate populatiei
1. Analiza rezultatelor activitatii pentru anul 2021 si trasarea | lanuarie Raport de Sef
directiilor principale de activitate pentru 2022 totalizare
2. Organizarea si petrecerea volantelor cu abordarea Lunar Procesele Sef
problemelor existente si privind nivelul prestarii serviciilor verbale
medicale.
Sporirea
3. Perfectionarea continua a criteriilor de monitorizare si Permanent /s Sef

calitatii si

evaluare a calitatii asistentei medicale acordate.




securitatii
serviciilor
medicale
prestate

4. Autoevaluarea calitatii serviciilor medicale prestate.

5. Intocmirea si prezentarea trimestriald a darilor de seami la
CNAM, CSR, MSMPS.

6. Cresterea satisfactiei pacientilor si lipsa plingerilor
obiective din partea pacientilor.

7. Asigurarea succesivitdtii serviciilor intre AMP, cea urgenta
si spitaliceasca. Asigurarea regulata ,continua si calitativa a
asistentei medicale in perioada pandemiei COVID -19 tuturor
categoriilor de bolnavi

8. Conlucrarea cu APL, institutiile de Invatamint din teritoriu
(asistenta sociald, politist ..) In solutionarea problemelor
medico-sociale din teritoriu.

9. Introducerea in practica lucratorului medical si respectarea
recomendatiilor Ghidului privind aplicarea procedurii de
comunicare §i consiliere a pacientilor

10. Iluminarea sanitara a populatiei si intensificarea lucrului
profilactic cu accentuarea profilaxiei infectiei cu coronavirus.

Trimestrial
_ I

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

_ I

Darile de
seama
Lipsa
plingerilor

Lipsa
observatiilor

Probleme
rezolvate

Lipsa
plingerilor
obiective

Indicatorii
de activitate

Sef

Sef, m/f, a/m
superioara.
Sef

Sef

M/t




COMPONENTA 5

Respectarea cerintelor regimului sanitar antiepidemic

Fortificarea
actiunilor de
prevenire si
control a
infectiilor
nosocomiale
si maladiilor
transmisibile.

1. Respectarea standartului intern de control, de

prevenire si supraveghere a infectiilor nosocomiale

conform prevederilor Gidului National de
supraveghere si control al infectiilor nosocomiale.

2 Respectarea cerintelor ordinelor MSMPS, CSP in

profilaxia COVID-19. Izolarea, monitorizarea,
tratamentul formelor usoare de COVID -19 la
domiciliu.

2. Investigarea epidemiologica a fiecarui caz de
infectii nozocomiale.

3. Evaluarea cunostintelor lucratorilor medicali in
respectarea cerintelor ordinelor in vigoare privind
profilaxia infectiilor nosocomiale si maladiilor
transmisibile.

4. Asigurarea controlului calitativ, depozitarea,
neutralizarea si evacuarea deseurilor medicale si
manageriale in conformitate cu cerintele ordinelor
st regulamentelor in vigoare.

5. Asigurarea cu dezinfectante, manusi... a
institutiei.

6. Organizarea examenului medical al angajatilor .

Permanent

La necesitate

Simestrial

Permanent

_ M

La necesitate

Permanent
octombrie

Indicatorii

morbiditatii

Procesele
verbale

Rapoarte
Rapoarte

CSP

Conform
facturii

I

Carnetele
medicale.

Sef

Sef,m/f

Sef,a/m
superioara

A/m
superioara

Sef

E

a/m/f
superior
Sef




COMPONENTA 6

Lucru
profilactic
de
ocrotire
antenatala
a fatului,
lucrul
profilactic
cu copiii si
femeile

1. Evidenta precoce a gravidelor (luarea la evidenta pina la 12
saptamini-90%)

2. Supravegherea gravidelor conform PU si cerintelor ord. in
perioada de pandemie.

3.Sporirea eficientei planificarii familiei.

4. Protejarea sanatatii reproductive, metode de contraceptie, pina
la 100 femei.

5. Evaluarea sanatatii femeilor de virsta fertile( cuprinderea cu
control profilactic-90%).

6. 1n comun cu consiliu local labloana si a inspectorului de sector
de activizat lucrul in familiile social vulnerabile, de organizat
acordarea ajutorului medical, financiar si organizatoric.

7. Depistarea, luarea la evidenta si examinarea tuturor
persoanelor ce duc un mod de veata amoral.

8.Examenul onco-profilactic nu mai mic de 90% cu prelevarea
frotiului la citologie.

9.Evidenta, monitorizarea si tratarea femeilor cu maladii urogenital
10.Supravegherea copiilor conform PU si cerintelor situatiei in
perioada de pandemie.

11.Lucrul cu parintii pentru a imbunatati alimentatia copiilor,
calirea organizmului si profilaxia imbolnavirilor.

12. Depistarea, monitorizarea si inlaturarea factorilor de
risc(fumatul, alcoolul, infectiile sexual —transmisibile) la copii.
13.Patronaj active cit si prin telefon, scayp .. si calitativ a copiilor
primului an de veata cu monitorizarea a/m cit si a mamelor a
principalilor parametrici de dezvoltare.

14.Lucru de iluminare sanitara a populatiei in problemele ocrotirii
mamei si a copilului, profilaxia bolilor infectioase si infectiei cu
coronavirus.

Pe parcursul
anului
Permanent

I
I

Pe parcursul
anului
Permanent

Permanent

Pe parcursul
anului

I
I

I

Permanent

Permanent

I

Conform
form. 111/e

I

Rapoarte
Numarul de
femei cu
contraceptive
Numarul de ¢/p

Procesele
verbale

Numarul de
frotiuri

N de
imbolnaviri

I
I

N de cazuri

Evaluarea
form. 112/e

Indicatorii de
activitate

m/f
m/f, a/m

_J_
m/f

m/f

sef

m/f,sef

m/f,a/m

m/f,
_I_
m/f

m/f, a/m

I
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